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SERVIZIO UTENZE 

 DETERMINAZIONE N. 230  DEL  28/06/2023  

Oggetto: PROCEDURA NEGOZIATA PER LA FORNITURA DEI SERVIZI DI MANUTENZIONE, ASSISTENZA  TECNICA, 
SUPPORTO SPECIALISTICO DEL SISTEMA INFORMATIVO DEL DIRITTO ALLO STUDIO UNIVERSITARIO 
DENOMINATO 'B.A.R.T. (BORSE ALLOGGI RISTORAZIONE TASSE) - G.U.S.A. (GESTIONE UNIFICATA 
SERVIZIO ALLOGGI)' DI PROPRIETÀ DELL’ENTE PER IL DIRITTO ALLO STUDIO DELLA REGIONE PIEMONTE 
(EDISU PIEMONTE) E CONCESSO IN RIUSO GRATUITO ALL’ERSU DI SASSARI, DEL MODULO MENSA 
MANAGER E GESTIONE MAGAZZINO SIGLA ++ DELTAPHI  ADOZIONE DETERMINA A CONTRARRE ED 
INDIZIONE DI PROCEDURA NEGOZIATA  CIG  9922036321  - CUI S80000880908202200002 

IL DIRETTORE del SERVIZIO UTENZE 

VISTA la L.R. n. 37/1987 che detta le norme per l’attuazione del diritto allo studio nelle Università della 

Sardegna e istituisce gli Enti Regionali per il diritto allo Studio Universitario (E.R.S.U.) cui affida le 

azioni e misure volte a rendere effettivo tale diritto; 

VISTA la L.R. n. 20/1995 che detta norme in tema di semplificazione e razionalizzazione dell'ordinamento 

degli Enti strumentali della Regione sarda; 

VISTA la L.R. n. 31/1998 sulla disciplina del personale regionale e dell’organizzazione degli uffici della 

Regione e degli Enti del comparto unico di contrattazione collettiva regionale; 

VISTO il D.Lgs n. 118/2011 recante disposizioni in materia di armonizzazione dei sistemi contabili e degli 

schemi di bilancio delle Regioni, degli Enti locali e dei loro organismi; 

VISTA la deliberazione del Consiglio di Amministrazione dell’Ente Regionale per il diritto allo Studio 

Universitario (da ora anche “E.R.S.U.”) di Sassari n. 42 del 13/12/2019 con cui sono state attribuite al 

dott. Mauro Deidda le funzioni di Direttore del Servizio Utenze della Direzione generale per un 

quinquennio con effetto dal 01/03/2020; 

VISTO il Decreto del Presidente della Regione Sardegna n. 96 del 30 dicembre 2022 con il quale la Dott.ssa 

Rosanna Ruiu è nominata Commissario Straordinario dell’Ente Regionale per il diritto allo Studio 

Universitario di Sassari per il periodo strettamente necessario alla ricostituzione dell’organo di 

amministrazione e, comunque, fino al 30 giugno 2023;  

VISTA la Deliberazione del Commissario Straordinario dell’Ente Regionale per il diritto allo Studio 

Universitario di Sassari n. 8 del 22.3.2023 "Bilancio di previsione finanziario per competenza e cassa 

2023 e di competenza 2023-2025", divenuta esecutivo a seguito del nullaosta rilasciato dalla Giunta 

Regionale con delibera n. 15/28 del 20 aprile 2023, ai sensi della L.R. n. 14/95 e s.m.i.; 

VISTO il Decreto legislativo n. 50/2016 che reca la disciplina dell’affidamento dei contratti pubblici relativi a 

servizi, forniture e lavori, il cui è rispetto è dovuto fino al 30.06.2023 (data in cui entrerà in vigore il 

Nuovo Codice Appalti di cui al D.Lgs n. 36/2023;  

CONSIDERATO che è obiettivo strategico dell’Ente quello della razionalizzazione della sua struttura informatica, così 

da avere una gestione unitaria e coordinata di tutte le procedure afferenti al Servizio Utenze ed 

affidare i relativi servizi informatici per la gestione dell’erogazione dei servizi istituzionali con 

un’unica procedura di gara (giusta Deliberazione del CdA n. 39/16); 

DATO ATTO che il C.A.D. (Codice dell'Amministrazione digitale) di cui al D. Lgs 7 marzo 2005, n.82 all'articolo 68 

comma 1 prevede che quando le pubbliche amministrazioni acquisiscono programmi informatici 

valutano fra gli altri il riutilizzo di software o parti di esso sviluppati per conto della pubblica 

amministrazione o combinazioni fra le altre varie soluzioni possibili; 
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VISTO il comma 1 bis del medesimo articolo 68, che prevede che le pubbliche amministrazioni prima di 

procedere all'acquisto di un nuovo software, effettuano una valutazione comparativa delle diverse 

soluzioni disponibili sulla base dei criteri elencati nel medesimo comma; 

RICHIAMATE la determinazione DG n. 253/17 del 16/11/2017 con la quale si è proceduto ad approvare la 

convenzione con l’Ente regionale per il diritto allo studio universitario del Piemonte (EDISU 

Piemonte) per la concessione in riuso gratuito del software B.A.R.T.- G.U.S.A. di proprietà di detto 

Ente; 

ATTESO che nella sopra citata determinazione si fa riferimento: 

- alla necessità di adattare il software B.A.R.T. - G.U.S.A. alle specifiche esigenze dell’ERSU in particolare per 

quanto riguarda al servizio di ristorazione, cassa ed alloggio, nonché ulteriori adattamenti per le parti 

relative al diritto allo studio ed alloggio; 

- alla circostanza che restano a carico dell’ERSU i costi relativi alla installazione, parametrizzazione, 

personalizzazione, messa in esercizio, manutenzione, sviluppo, assistenza tecnica, supporto 

specialistico, formazione del personale tecnico e operativo e sviluppo evolutivo e le ulteriori spese 

conseguenti; 

- alla necessità di affidare i servizi di cui sopra tramite procedura competitiva in osservanza del Codice dei 

contratti pubblici; 

RCIHIAMATA  la Determinazione DSU n. 793/17 del 21/11/2017 con la quale è stata indetta una procedura 

negoziata da aggiudicare con il criterio dell’offerta economicamente più vantaggiosa sulla base del 

migliora rapporto qualità/prezzo e da esperire mediante Richiesta di Offerta (RdO) nel mercato 

elettronico della Regione Sardegna (SardegnaCAT), per l’affidamento dell’appalto avente ad oggetto 

la fornitura di servizi di installazione, parametrizzazione, personalizzazione, messa in esercizio, 

manutenzione, sviluppo, assistenza tecnica, supporto specialistico, formazione del personale tecnico 

e operativo e sviluppo evolutivo delle applicazioni software integrate per la gestione dei benefici in 

materia di diritto allo studio universitario “BART e GUSA” di proprietà dell’ente per il Diritto allo 

Studio della Regione Piemonte concessi in riuso gratuito all’ERSU di Sassari; 

-  la Determinazione DSU del Direttore del Servizio Utenze n. 374/48 del 23.04.2018 con la quale si è 

provveduto ad affidare l’appalto avente ad oggetto la fornitura di servizi di installazione, 

parametrizzazione, personalizzazione, messa in esercizio, manutenzione, sviluppo, assistenza 

tecnica, supporto specialistico, formazione del personale tecnico e operativo e sviluppo evolutivo 

delle applicazioni software integrate per la gestione dei benefici in materia di diritto allo studio 

universitario “BART e GUSA” di proprietà dell’ente per il Diritto allo Studio della Regione Piemonte 

concessi in riuso gratuito all’ERSU di Sassari alla Ditta VAR GROUP s.p.a. per un importo complessivo 

al netto di IVA pari ad euro 154.910,00 e per una durata contrattuale di tre anni; 

-  la Determinazione DSU n.419/18 del 30/05/2018 del Direttore del Servizio utenze con la quale si è 

provveduto a disporre l’avvio anticipato dell’esecuzione delle prestazioni in via d’urgenza, a 

decorrere dal 04.06.2018 nelle more della stipula del contratto, al fine di consentire l’avvio dei servizi 

on-line per l’A.A. 2018-2019; 

CONSIDERATO  che il contratto dell’appalto in oggetto è stato stipulato con la ditta aggiudicataria Var Group spa in 

data 02/10/2018 (Reg.Rep. n. 660 del 02.10.2018); 

VISTE  le comunicazioni intercorse con la ditta Var Group s.p.a. relative all’attivazione della proroga tecnica 

di cui al contratto Reg.Rep.6618/ del 20/10/2018 e precisamente Prot.15621 del 24.11.2022 – 

trasmessa da questo ente e riscontrata positivamente dalla ditta Var Group spa con nota Prot. 15763 

del 29.11.2022; 
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DATO ATTO  che il contratto in essere è giunto a scadenza in data 25.05.2023 (incluso il periodo di proroga 

tecnica); 

RAVVISATA  l’utilità essenziale del funzionamento dei predetti servizi software e la necessità di garantire la 

continuità dei servizi per la gestione sia dei servizi agli studenti che per la mensa e la gestione del 

magazzino; 

RITENUTO  opportuno richiedere alla ditta VarGroup spa la disponibilità per l’esecuzione ed i servizi sopra citati, 

in attesa dell’espletamento della nuova procedura di gara (Prot.3711 del 19.05.2023 riscontrata dalla 

ditta VarGroup spa con nota Prot.3884 del 25.05.2023) 

RICHIAMATA  la propria Determinazione DSU n. 193 del 01.06.2023 con al quale si è provveduto mediante 

affidamento diretto, ad affidare per mesi sei alla ditta VAR GROUP spa di Empoli la fornitura dei 

servizi di installazione, parametrizzazione, personalizzazione, messa in esercizio, manutenzione, 

sviluppo e assistenza tecnica, supporto specialistico, formazione del personale tecnico e operativo e 

sviluppo evolutivo delle applicazioni software integrate per la gestione dei benefici in materia di 

diritto allo studio universitario “BART e GUSA”, per un importo di € 23.00 oltre IVA di legge; 

DATO ATTO che si ritiene congruo ed opportuno, stante l’importanza strumentale che riveste tale software nella 

gestione dei principali servizi istituzionali erogati a favore dell’utenza, procedere con una nuova 

procedura negoziata al fine di individuare un nuovo operatore economico a cui affidare l’appalto per 

i servizi di manutenzione, assistenza  tecnica, supporto specialistico del sistema informativo del 

diritto allo studio universitario denominato "B.A.R.T. (Borse Alloggi Ristorazione Tasse) - G.U.S.A. 

(Gestione Unificata Servizio Alloggi)" di proprietà dell’ente per il diritto allo studio della Regione 

Piemonte (EDISU Piemonte) e concesso in riuso gratuito all’ERSU di Sassari; 

TENUTO CONTO che valore dell’appalto è inferiore alle soglie di rilievo comunitario di cui all’art.35 del                                 

D.Lgs n. 50/2016 (€ 215.000,00) pertanto è possibile procedere mediante una procedura negoziata, 

ai sensi e per gli effetti dell’art. 36, comma 2, lett.b) del D.Lgs n. 50/2016 e ss.mm.ii; 

DATO ATTO  che la procedura verrà esperita mediante la piattaforma regionale SardegnaCAT e che verranno 

inviatati tutti gli operatori economici iscritti alla categoria merceologica AD23AJ “Servizi informatici: 

consulenza, analisi progettazione, sviluppo di software, internet e supporto”; 

ATTESO che il servizio di che trattasi verrà aggiudicato con offerta economicamente più vantaggiosa in base 

al miglior rapporto qualità/prezzo-tempo; 

CONSIDERATO che trattandosi di un servizio di natura meramente intellettuale non è richiesta l’elaborazione, da 

parte della stazione appaltante, del Documento unico di valutazione dei rischi interferenziali 

(D.U.V.R.I.), pertanto i costi della sicurezza di natura interferenziale sono pari a 0 (zero); 

DATO ATTO  che è stato acquisito il CIG: 9922036321; 

PRESO ATTO  che l’importo la contribuzione dovuto dalla Stazione Appaltante a favore dell’Autorità Nazionale 

Anticorruzione ai sensi dell’art. 1, comi 65 e 67 della Legge 23 Dicembre 2005, n. 266, per l’anno 

2023 è determinata in Euro 250,00 e il relativo impegno verrà adottato con successivo 

provvedimento amministrativo; 

VISTA  la seguente documentazione unita alla presente per farne parte integrante e sostanziale, quale: 

- Capitolato Tecnico - recante il calcolo del valore dell’appalto, le specifiche tecniche, le 

condizioni di esecuzione, i termini e le modalità di prestazione del servizio; 

- Lettera di Invito – recante le modalità di espletamento della procedura negoziata ed i criteri di 

valutazione dell’offerta; 
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- Modulistica (Modulo 1 – Dichiarazione di partecipazione; Modulo 2 – DGUE; Modulo 3 – 

Dichiarazione di accettazione, Modulo 4 Dichiarazione avvalimento impresa ausiliaria; Modulo 

4bis Dichiarazione avvalimento impresa ausiliata); 

- Istruzioni di gara,   

- Patto di integrità,  

- Modulo “Designazione responsabili del trattamento” 

CONSTATATO  che, nell’ambito della procedura negoziata, devono essere mantenuti riservati: 

- fino alla scadenza della presentazione delle offerte: l’elenco dei soggetti che hanno presentato 

offerta 

- fino all’approvazione dell’aggiudicazione: le offerte 

- fino all’aggiudicazione: gli atti del procedimento di verifica dell’anomalia dell’offerta; 

DATO ATTO  che il termine di presentazione delle offerte è entro le ore 17:59 del 04/08/2023, che le richieste 

di chiarimenti possono essere inoltrate entro e non oltre il 24/07/2023 e che il sopralluogo può 

essere autorizzato fino al 21/07/2023; 

RILEVATO  che la verifica del possesso dei requisiti di carattere generale ed economico finanziario degli 

operatori economici verrà esperita mediante il ricorso al FVOE presente sul portale ANAC a cura 

del Responsabile Unico del Procedimento (Dott.Mauro Deidda – Dirigente – Responsabile del 

Servizio Utenze per ERSU Sassari); 

DATO ATTO  che per i primi tre anni contrattuali l’importo massimo del contratto risulta pari a € 141.000,00 

oltre Iva di legge per un totale, comprensivo di Iva, pari a € 172.020,00, si rende necessario 

assumere apposito impegno di spesa sul Cap. SC02.0233 ”Servizi di elaborazione dati” CdR 

00.00.02.02  del bilancio pluriennale 2023/2025 così ripartito: 

2023 2024 2025 

5.734,00 57.340,00 € 57.340,00 

per un totale di € 120.414,00 e che per la restante somma di € 51.606,00 sarà adottata apposita 

determinazione di impegno a valere sull’esercizio finanziario 2026 dopo l’approvazione del 

bilancio di previsione per il triennio 2024-2026.  

Le eventuali somme per il rinnovo contrattuale opzionale di anni uno (€ 57.340,00, iva inclusa) 

e proroga tecnica di mesi 6 (€ 28.670,00, iva inclusa) saranno oggetto di apposito 

provvedimento di impegno in caso di esercizio della facoltà di prosecuzione contrattuale da 

parte della stazione appaltante. 

DATO ATTO  che nella Lettera di Invito è previsto che l’apertura della “Busta A - Verifica documentazione 

amministrativa” venga eseguita dal Seggio di Gara allo scopo costituito, composto dal RUP in qualità 

di Presidente e da due funzionari dell’ERSU in qualità di testimoni; 

RAVVISATA l’opportunità di individuare i dipendenti di ERSU Sassari - Dott. Alessandro Nigra e il Perito Tecnico 

Informatico Gianfranco Diana, quali funzionari dell’ente, per la funzione di testimone del Seggio di 

gara; 

DATO ATTO  che Dott. Alessandro Nigra e il Per. Ind. Capotecnico Gianfranco Diana sono in possesso 

dell’adeguato inquadramento giuridico necessario per l’espletamento della funzione di testimone del 

Seggio di gara; 

VALUTATA  pertanto l’opportunità di istituire il Seggio di gara; 

DATO ATTO   

 dell’assenza di conflitto di interessi dello scrivente e dei dipendenti che hanno preso parte al 

provvedimento, ai sensi dell’art.6 e 7 del D.P.R. n. 62/2013; 
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 che è stata rispettata la forma di tutela della privacy; 

 che il presente provvedimento sarà assoggettato alle procedure finalizzate all’assolvimento degli 

obblighi in tema di trasparenza e di pubblicazione (D.Lgs n. 33/2013); 

 

DETERMINA 

per le motivazioni in premessa da intendersi qui integralmente richiamate 

1. di approvare il capitolato tecnico per i servizi di manutenzione, assistenza tecnica, supporto specialistico del 

sistema informativo del diritto allo studio universitario denominato "B.A.R.T. (Borse Alloggi Ristorazione Tasse) - 

G.U.S.A. (Gestione Unificata Servizio Alloggi)" di proprietà dell’ente per il diritto allo studio della Regione Piemonte 

(EDISU Piemonte) e concesso in riuso gratuito all’ERSU di Sassari ed all’Allegato 1 1 “Caratteristiche del sistema 

informativo integrato EDISU Piemonte”,  

1. di dare atto che le condizioni essenziali dell’appalto e l’importo complessivo massimo dell’appalto nonché gli 

elementi e criteri di valutazione per l’aggiudicazione dell’appalto sono contenuti nel Capitolato Tecnico oltre che 

nella Lettera d’invito; 

2. di indire procedura negoziata sensi dell’articolo 36 comma 2 lett. b) del D.lgs. 50/2016 e s.m.i. da gestire 

digitalmente a mezzo della piattaforma regionale “Sardegna CAT” invitando alla stessa tutti gli operatori economici 

iscritti alla categoria merceologica di riferimento, AD23AJ “Servizi informatici: consulenza, analisi progettazione, 

sviluppo di software internet e supporto mediante trasmissione di apposita Lettera d’invito; 

3. di approvare la seguente documentazione relativa alla procedura negoziata in questione: 

- Capitolato Tecnico - recante il calcolo del valore dell’appalto, le specifiche tecniche, le condizioni di 

esecuzione, i termini e le modalità di prestazione del servizio; 

- Lettera di Invito – recante le modalità di espletamento della procedura negoziata ed i criteri di valutazione 

dell’offerta; 

- Modulistica (Modulo 1 – Dichiarazione di partecipazione; Modulo 2 – DGUE; Modulo 3 – Dichiarazione di 

accettazione, Modulo 4 Dichiarazione avvalimento impresa ausiliaria; Modulo 4bis Dichiarazione avvalimento 

impresa ausiliata); 

- Istruzioni di gara,   

- Patto di integrità,  

- Modulo “Designazione responsabili del trattamento” 

4. di dare atto che il termine di presentazione delle offerte è entro le ore 17:59 del 04/08/2023, che le richieste di 

chiarimenti possono essere inoltrate entro e non oltre il 24/07/2023 e che il sopralluogo può essere autorizzato fino 

al 21/07/2023; 

5. dando atto che per i primi tre anni contrattuali l’importo massimo del contratto risulta pari a € 141.000,00 oltre 

Iva di legge per un totale, comprensivo di Iva, pari a € 172.020,00, di assumere apposito impegno di spesa sul 

Cap. SC02.0233 ”Servizi di elaborazione dati” CdR 00.00.02.02  del bilancio pluriennale 2023/2025 così ripartito: 

2023 2024 2025 

5.734,00 57.340,00 € 57.340,00 

per un totale di € 120.414,00 e che per la restante somma di € 51.606,00 sarà adottata apposita determinazione di 

impegno a valere sull’esercizio finanziario 2026 dopo l’approvazione del bilancio di previsione per il triennio 2024-

2026.  

Le eventuali somme per il rinnovo contrattuale opzionale di anni uno (€ 57.340,00, iva inclusa) e proroga tecnica 

di mesi 6 (€ 28.670,00, iva inclusa) saranno oggetto di apposito provvedimento di impegno in caso di esercizio 

della facoltà di prosecuzione contrattuale da parte della stazione appaltante. 
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7. di dare atto che relativamente al presente affidamento è stato acquisito il C.I.G. n. 9922036321; 

8. di nominare i dipendenti di ERSU Sassari - Dott. Alessandro Nigra e il Per. Ind. Capotecnico Gianfranco Diana, 

quali funzionari dell’ente, per la funzione di testimone del Seggio di gara; 

9. di disporre la pubblicazione della presente determinazione e i suoi allegati sul profilo del committente 

http://www.ersusassari.it nella sezione di Amministrazione Trasparente>Bandi di gara e Contratti>Bandi di 

gara>Bandi di gara e procedure negoziate>Anno 2023, per un periodo di 30 (trenta giorni); 

10. di trasmettere la presente al settore Bilancio per gli adempimenti di competenza; 

9.  di trasmettere la presente al Direttore Generale tramite il protocollo informatico. 

 

 Il Direttore del SERVIZIO UTENZE 
Dott. Mauro Deidda 

                                                                                                                                          (firmato digitalmente ai sensi D.lgs 82/05) 
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